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1-1. 研究目的

「住民」のための
財政情報発信案を

「京都市財政室」
に提案



1-2. 研究目的の背景

•京都市：令和４年度決算にて22年ぶりの黒字を実現

→予断を許さない状況

•財政情報

京都市 「令和４年度決算について
令和4年度決算概況」

難しい わかりにくい

関心を持ちづらい

財政民主主義に基づく
住民自治充実のため、

提言先「京都市財政室」による
住民のための分かりやすい

情報発信が必要！！



2 活動内容



7月
・「京都市の財政問題を市民
に伝えるのはいかに難しい
かーメディアの立場から見
てー」（京都女子大学 戸田
香先生ご講演）

・京都市財政室担当者の
前での提言報告会開催

6月～
・京都市財政情報
発信の企画案策定
・各政令市の財政
情報掲載状況を
調査

２ 活動内容

4～5月
・文献輪読（地方財
政論）
・オンデマンド講義
「地方財政論」受講

4～6月

・先行事例調査分析

・京都市財政の調査

8月

・京都市財政室への
ヒアリング

9月

・住民への
アンケート調査

12月

・京都市財政室担当
者の前で改めて提言
報告会開催



3 財政民主主義

住民参加



3. 財政民主主義・住民参加

財政民主主義の原理

⇒租税民主主義や予算・決算制度を通じた、

住民による財政のコントロール

財政民主主義とは…？

⇒財政を予算によって住民がコントロールすること



3. 財政民主主義・住民参加

財政民主主義を実現するためには？

予算に関する情報が住民に対して

公開されていることが重要！

正しく わかりやすく



3. 財政民主主義・住民参加

財政の情報公開を積極的に行うことは、住民がそのまちの
財政状況を理解することにつながる

11

予算過程に関する原則

• 予算事前議決の原則
• 会計年度独立の原則

神野、小西:176-177

予算原則

・予算公開の原則

住民による財政の
コントロールの第一歩となる



3. 財政民主主義・住民参加

住民は興味を持つ機会がないと、情報を得ようとしない

住民が関心を持たず、予算編成を議会・首長・行政部局に
まかせきりにした場合…

住民のニーズに合わない財政運営

住民に関心を
持ってもらうことが

大切！

提言先である京都市財政室側からの
正確で積極的な情報発信が重要！



3. 財政民主主義・住民参加

合意形成
信頼

住民自治の充実

議会・首長・行政部局
住民

対話京都市財政室からの

定期的で正確なわかりやすい情報発信
予算編成過程の住民参加の充実必要



住民

議会

行政職員

3. 財政民主主義・住民参加

首長
磯崎、金井、
伊藤:2020:232、を
参考に報告者作成

住民へ情報の到達
理解を得る

「住民と議会・首長・行政間の対話による自治」

監視・統制

情報発信

行政部局と住民
の対話を重視

合意形成
信頼関係の醸成



4 現状分析と
課題提言に
向けて

１ 京都市財政情報発信の現状

２ 先行研究の更新：政令指定都市20団体調査

３ アンケート調査

４ 京都市財政情報発信の課題

５ 行政機関の情報発信の先行事例調査

６ ７月の京都市財政室担当者との提言報告会

７ ３つの目標

８ 財政室に向けた２つの案



4-1. 京都市財政情報発信の現状

市民が求めていること
→「市政に関する情報をわかりやすく発信する」

京都市 市政総合アンケート調査結果「市民参加（市政、まちづくり活動への参加）について」p.52



4-1. 京都市財政情報発信の現状

市民が市政等の情報を得るために、
「市民しんぶん」と「市のホームページ」をよく利用
していることがわかる

市政総合アンケート調査結果「市民参加（市政、まちづくり活動への参加）について」p.52



4-1. 京都市財政情報発信の現状

「市民しんぶん」

・カラー印刷

・図やグラフ、イラスト

・わかりやすい言葉遣い

・専門用語の説明

わかりやすい

きょうと市民しんぶん令和５年３月１日（第９７１号）   



内容を一目で読み取る

ことが難しい

京都市情報館 「令和５年度予算について」

京都市財政室のホームページ

PDFが並んでいる



4-2. 先行研究の更新：政令指定都市20団体調査
オンブズマン連絡会議調査を基に

全国市民オンブズマン連絡会議による

「予算編成過程・住民参加状況調査結果 （2022年度当初予算）」
↓

本報告：2023年度当初予算について

政令指定都市20団体の状況を改めて調査実施



政令指定都市20団体調査

部局別・

課別要求額

事業別要

求額

事業別の

主な事業

内容

事業

別財

源内

訳

事務

レベ

ル査

定額

事務レ

ベル

査定

理由

市長

査定

額

市長

査定

理由

1 名古屋市 10 5 3 10 0 5 5 5 5 10 58 10 5 10 0 25 83

2 札幌市 10 5 3 10 3 5 5 5 5 10 61 0 0 0 0 0 61

2 千葉市 10 5 3 10 3 5 5 5 5 10 61 0 0 0 0 0 61

4 さいたま市 10 5 10 10 0 5 0 5 5 10 60 0 0 0 0 0 60

5 北九州市 10 5 3 10 0 0 0 0 0 10 38 10 0 0 10 20 58

6 堺市 10 5 3 10 5 5 0 5 0 10 53 0 0 0 0 0 53

7 熊本市 10 5 3 10 3 0 0 5 5 0 41 0 0 0 10 10 51

8 京都市 10 0 3 10 0 5 0 5 5 10 48 0 0 0 0 0 48

8 広島市 10 5 3 10 0 0 0 5 5 10 48 0 0 0 0 0 48

10 仙台市 10 5 5 5 0 0 0 5 5 10 45 0 0 0 0 0 45

10 岡山市 10 5 5 10 0 0 0 5 0 10 45 0 0 0 0 0 45

12 相模原市 10 0 3 10 0 0 0 0 0 10 33 10 0 0 0 10 43

12 横浜市 10 0 3 5 0 0 0 0 0 10 28 10 5 0 0 15 43

14 大阪市 10 5 5 10 0 0 0 0 0 10 40 0 0 0 0 0 40

14 静岡市 10 5 5 10 0 0 0 0 0 10 40 0 0 0 0 0 40

16 新潟市 10 0 3 10 3 0 0 0 0 10 36 0 0 0 0 0 36

17 浜松市 10 0 0 10 3 0 0 0 0 10 33 0 0 0 0 0 33

18 福岡市 10 0 0 0 0 0 0 5 5 10 30 0 0 0 0 0 30

19 神戸市 10 5 0 0 0 0 0 0 0 10 25 0 0 0 0 0 25

20 川崎市 10 0 0 0 0 0 0 0 0 10 20 0 0 0 0 0 20

合計

点数
順位 予算編成合計都市名

予算要求

予算

編成

方針

予算の査定

予算編成過程
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住民参加

編成過程
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提出され

た意見を

HP上で

公表

意見に

対する

回答を

HP上で

公表

その

他の

住民

参加

制度

住民

参加

合計



京都市の調査結果

•京都市の得点は、100点満点中48点

• 20都市中8位

•住民参加に関する項目は35点中0点

8 京都市 10 0 3 10 0 5 0 5 5 10 48 0 0 0 0 0 48

部局別・

課別要求額

事業別要

求額

事業別の

主な事業

内容

事業

別財

源内

訳

事務

レベ

ル査

定額

事務レ

ベル

査定

理由

市長

査定

額

市長

査定

理由

都市名

予算要求

予算

編成

方針

予算の査定

予算編成過程
予算

説明

書

（事

項別

明細

書）

住民参加

編成過程

で意見を

述べる手

段を提供

提出され

た意見を

HP上で

公表

意見に

対する

回答を

HP上で

公表

その

他の

住民

参加

制度

住民

参加

合計

合計

点数
順位 予算編成合計



京都市と他都市との比較

•予算編成過程

全政令指定都市の間で予算要求の部門、査定の部門の

公開度で中位

・住民参加

関心が低い都市といえる



4-3. アンケート調査

京都府立京都学・歴彩館前でのアンケート調査

ー様々な年代の142人(内、京都市民は106人)

～20代

27%

30～50代

23%

60代～

48%

答えたくない

1%

無回答

1%

アンケート回答者 年代

2023年9月実施アンケートより作成



京都市民へのアンケート結果

•京都市の財政情報発信は十分であるか

●十分である
●どちらかといえば十分である
●どちらかといえば十分でない
●十分でない
●そもそも知らない
●無回答

十分ではないと
感じている人は
全体の半数以上！

2023年9月実施アンケートより作成



・財政民主主義の観点
・京都市財政情報発信の現状

4-4. 京都市財政情報発信の課題

これまでの調査より…

・政令指定都市20団体調査予算編成段階での
住民参加が不十分 課題！

・市民へのアンケート
財政情報が届いていない

人が多い財政情報のHPの改善



名称 １０００人クッ
キーダンス

BAZZ MAFF Be Move しま
ね

てなんど小林プ
ロジェクト

葉山町公式イン
スタグラム

主催団体
（自治体等）

埼玉県
久喜市

農林水産省 島根県 宮崎県
小林市

神奈川県
葉山町

情報発信とし
て期待、重視
される効果

市民参加、市政
への親しみやす

さ醸成

行政への親しみ
やすさ醸成、
人材獲得

若者目線での
広報

移住の促進、
魅力発信

地元の魅力発信

立川の魅力を伝
えるフリーマガ
ジン[＃Tag 
magazin]

アニメーション
で見る広報
ふくやま

マンガで読める
わかりやすい北
九州市の財政

ここは、市役所
秘書広報課

財政の謎？
上板町

東京都
立川市

広島県
福山市

福岡県
北九州市

埼玉県
北本市

徳島県
上板町

ターゲット層を
設定した街の
イメージ発信

情報の視覚的な
わかりやすさ

難しい内容を視
覚的にもわかり
やすく解説

市政への親しみ
やすさ醸成

難しい内容を視
覚的にもわかり
やすく解説

4-5. 行政機関の情報発信の先行事例調査



ターゲット層が広い

ターゲット層を絞る

具
体
的
に
伝
え
る

・1000人クッキーダンス
・てなんど小林プロジェクト

・BAZZ MAFF
・立川の魅力を伝えるフリーマガジン
・マンガで読めるわかりやすい
北九州市の財政

・ここは、市役所秘書広報課
・財政の謎？上板町

・Be Move しまね
・アニメーションで見る広報
ふくやま

・葉山町公式インスタグラム

イ
メ
ー
ジ
を
伝
え
る



4-6. 7月の京都市財政室担当者との提言報告会

•みんつく予算の導入

•京都市営地下鉄の駅に財政情報のポスターを出す

財政室「より費用対効果の高い手法が望ましい」



4-7. ３つの目標

①市の財政情報について関心を持った人が

わかりやすく情報を手に入れられるようなHPにする

②予算編成過程に住民が参加できるようにする

③財政情報が届いていない・理解できていない層に向けた、

より届きやすくわかりやすい、情報発信の提案

実現可能性により着目



目標③

目標①

目標②

誘
導

住民参加を促す

予算編成過程への
住民参加

関心のある人に
向けた情報発信財政情報に関心を

持つ人を増やす



4-8. 財政室に向けた２つの案

β案α案

目標①
 財政情報に関心のある人に
 向けた発信
目標②
 予算編成過程の住民参加

目標③
 財政情報に関心を
 持つ人を増やす



ターゲット層が広い

ターゲット層を絞る

・1000人クッキーダンス
・てなんど小林プロジェクト

・BAZZ MAFF
・立川の魅力を伝えるフリーマガジン
・マンガで読めるわかりやすい
北九州市の財政

・ここは、市役所秘書広報課
・財政の謎？上板町

・Be Move しまね
・アニメーションで見る広報
ふくやま

・葉山町公式インスタグラム

α案

β案



5 政策提言
（京都市財政情報発信案）



〔α案〕
京都市HPの

改善

①市の財政情報に関心を

持つ人をターゲットとした

情報発信

②予算編成過程への
住民参加の促進



目標①

市の財政情報に

関心を持つ人を

ターゲットとした

情報発信



目標①の提案

文書PDFのURL上部に

目次を掲載



京都市情報館 「令和5年度予算について」

京都市のホームページ

PDFが並んでいる

文書の内容が一目
でわかりにくい



目標①の実現

政令指定都市調査で1位の名古屋市を参考PDFを開かなくて
も内容が伝わる

名古屋市「令和5年度予
算編成過程の公開」

→京都市財政室へ7月に提案



目標①の実現

「令和4年度決算概況」で採用！

京都市「令和4年度決算
について 令和4年度決
算概況」



目標①「市の財政情報に興味関心を持つ人
をターゲットとした情報発信」を目指して

京都市財政室に効果を聞いてみた！（2023年10月）

「提案により効果はあった？」

「提案の影響は？」

検索ワードにヒット
しやすくなった！

職員の広報の意識の
向上

質問票

回答



目標②
予算編成過程への
住民参加の促進



•予算編成過程に市民が参加することは必要か

京都市民へのアンケート結果

●必要
●どちらかといえば必要
●どちらかといえば必要でない
●必要ない
●わからない
●無回答

2023年9月実施アンケートより作成



目標②の実現

住民の疑問を募集する仕組みはある

予算編成調査過程について住民の疑問、
その回答を公開はしていない

電話、FAX

フォーム

市長への手紙



目標②の提案

予算編成に対する具体的な質問、

その回答をHPに公表



目標②の実現
現在ある公表形式

京都市情報館「本市の財政状況について」



目標②の提案

名古屋市の例

名古屋市｢『令和5年度予算要求内容の公開』に対する市
民意見の 内容及び市の考え方」



住民からの疑問に行政部局から
回答を提示

目標②の提案

HPに直接掲載

検索時の見つけ
やすさを考慮

住民と行政部局双方の意見交換
合意形成の試み



目標②の提案 実現可能性

手間・費用が少ない

Q&Aのページはすでに存在している

京都市財政室の
方から好印象
（12月）

実現可能性高い



〔β案〕
新たな

財政情報発信

目標③財政情報が届いていない、
理解されていない層に向けた、
より届きやすくわかりやすい、
情報発信の提案



目標③
財政情報が届いていない、
理解されていない層に向けた、
より届きやすくわかりやすい、
情報発信の提案



目標③の提案

Instagramでの財政情報発信



Instagramを活用する理由⑴

財政情報が届いていない層に
浸透しているSNSである



京都市財政についての情報発信は十分か

22％

21％

30％

2023年9月実施アンケートより作成

●そもそも知らない

●十分でない

●どちらかといえば
十分でない

●どちらかといえば
十分である

●十分である
●無回答



●～20代 61%

●30～50代
●60代～

そもそも知らない

9％

30％

財政情報が
届いていない層は
特に「～20代」

2023年9月実施アンケートより作成



・10代、20代の利用率は７割以上
・30代の利用率は6割以上
・40代は4割以上

Instagramの特徴

総務省令和４年度情報通信メディアの利用時間と情報行動に関する調査

Instagramを活用する理由⑴

財政情報が届いていない層に
とってInstagramは
身近なツールである

Instagramの活用は有効



Instagramを活用する理由⑵

画像重視のSNSであること



Instagramを活用する理由⑵

「市民しんぶん」
図やグラフを利用

視覚的に
わかりやすい情報発信に



具体的な運用方法



投稿の内容
自治体の Facebook ページに求める情報

地域イベントや行事

行政の全体的な方向性に
関する情報

地域の歴史や文化

特にない

54.7％

18.4％

中野・榊原を参考に報告者作成



具体的な運用方法

視覚的要素を用いた
財政情報の発信

「地域イベントや行事」情報
の発信

市民しんぶんの要素
・カラー
・図やグラフ、イラスト
・わかりやすい言葉遣い
・専門用語の説明

参考に！

住民からの
関心高い

費用は少ない
→実現可能性はある



財政情報と
イベント情報を
交互に投稿

10月下旬～11月下旬
試験的に財政情報と観光等の情報を

1つのアカウントで発信

このような
発信の仕方は
他自治体では
見られない



試験運用を行って
運用期間：10月23日～11月30日

投稿頻度：週に２回（月・金）
月曜日に財政情報の発信、金曜日にイベント情報等の発信を実施

経過等：財政情報 計４回
イベント情報等 計４回 合計８回の投稿

フォロワー数

課題点：京都市財政室HPまで誘導できたのか確認が取れていない

0→34



6 2つの提言の有効性



関心を持たない層に向けた
親しみやすい発信

関心のない人は
HPを開かない

内容が希薄
詳細な情報を

伝えることができる

α案 β案

補填

誘導



住民

議会

行政職員

財政民主主義・住民自治と提言のつながり

首長

磯崎、金井、伊藤:2020:232、を
参考に報告者作成

「住民と議会・首長・行政間の対話による自治」

監視・統制

情報発信 α案
正確で詳細な情報発信・
質疑応答を通じた予算編
成段階への住民参加

β案
魅力的でわかりやすい
財政情報発信により関心

を持つ人を増やす

α・β
両提案により
実現を手助け

住民の市政へ
の関心の高ま
り・関係者間
の信頼の醸成

合意形成

住民自治

住民にとって
よりよいまちづくり、
将来の生活の充実



7 提案の課題と展望



関心を持たない層に向けた
親しみやすい発信

関心のない人は
HPを開かない

内容が希薄
詳細な情報を

伝えることができる

課題

α案 β案

補填

誘導

住民が見ることが前提

ここまで住民がたどり着く？



関心を持たない層に向けた
親しみやすい発信

関心のない人は
HPを開かない

内容が希薄
詳細な情報を

伝えることができる

課題と展望

α案 β案

補填

誘導

住民からの
歩みより

提案の効果
発揮

よりよいまちづくり
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